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Анотація. Стаття присвячена дослідженню інституційної модернізації пу-
блічного управління підприємництвом в Україні в умовах соціально-економіч-
них трансформацій, євроінтеграційного розвитку та викликів воєнного ча-
су. Проаналізовано чотири етапи розвитку інституційної системи підтрим-
ки підприємництва: первинну інституціоналізацію (1991–2000 рр.), програм-
но-цільову політику підтримки бізнесу (2001–2013 рр.), євроінтеграційну 
трансформацію (2014–2021 рр.) та адаптацію в умовах війни та післявоєнно-
го відновлення (2022–2025 рр.). Встановлено, що ефективність інституцій-
ного середовища визначається не кількістю органів, а здатністю задовольня-
ти потреби бізнесу, координувати взаємодію держави, місцевого самовряду-
вання та міжнародних партнерів, а також інтегрувати цифрові сервіси, зо-
крема екосистему «Дія», ProZorro та Є-data. Виділено ключові тенденції:  
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цифровізація адміністративних послуг, розвиток публічно-приватного партнер-
ства, децентралізація, гармонізація законодавства з нормами ЄС та активізація 
міжнародної підтримки. Разом із досягненнями відзначено системні проблеми –  
фрагментованість управління, нормативну невизначеність, залежність від зо
внішніх ресурсів та несталий кадровий потенціал. Підкреслюється, що сучас-
ний пріоритет полягає у створенні сталої, відкритої та підзвітної архітекту-
ри підтримки підприємництва, яка здатна забезпечити ефективну координа-
цію між державними органами, місцевим самоврядуванням, бізнес-спільнотою 
та міжнародними партнерами. Така архітектура має поєднувати прозорі ре-
гуляторні механізми, цифрові сервіси, інструменти фінансової підтримки та  
інноваційні платформи для розвитку бізнесу, сприяючи зростанню конкуренто
спроможності та адаптивності підприємництва. 
Ключові слова: інституційна модернізація, публічне управління, підприємництво, 
цифровізація, «Дія.Бізнес», ProZorro, державна підтримка, євроінтеграція, 
післявоєнне відновлення, публічно-приватне партнерство, малий і середній 
бізнес.

Abstract. The article examines the institutional modernization of public entrepreneurship 
governance in Ukraine amid socio-economic transformations, European integration, 
and wartime challenges. Four stages of the development of the institutional system 
supporting entrepreneurship are analyzed: initial institutionalization (1991–2000), 
program-targeted business support policy (2001–2013), European integration 
transformation (2014–2021), and adaptation under wartime conditions and post-
war recovery (2022–2025). It is established that the effectiveness of the institutional 
environment is determined not by the number of agencies, but by their ability to meet 
business needs, coordinate interactions between the state, local self-government, and 
international partners, and integrate digital services, including the «Diia» ecosystem, 
ProZorro, and E-data. Key trends are highlighted: digitalization of administrative 
services, development of public-private partnerships, decentralization, harmonization 
of legislation with EU standards, and increased international support. Alongside 
achievements, systemic problems are noted, including fragmented governance, 
regulatory uncertainty, dependence on external resources, and unstable human 
capital. It is emphasized that the current priority is to create a sustainable, open, and 
accountable architecture for entrepreneurship support capable of ensuring effective 
coordination between government authorities, local self-government, the business 
community, and international partners. This architecture should combine transparent 
regulatory mechanisms, digital services, financial support instruments, and innovative 
platforms for business development, promoting competitiveness and adaptability of 
entrepreneurship.
Key words: institutional modernization, public governance, entrepreneurship, 
digitalization, Diia.Business, ProZorro, state support, European integration, post-war 
recovery, public-private partnership, small and medium enterprises.
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Вступ. Сучасні трансформаційні процеси в Україні супроводжуються 
інтенсивною інституційною модернізацією системи публічного управління, 
зокрема у сфері підприємництва. Підприємництво виступає ключовим 
чинником економічного зростання, соціального прогресу та структурної 
перебудови національної економіки. В умовах переходу до ринкових відносин 
саме інституційне середовище визначає правила гри, механізми взаємодії між 
державою та бізнесом, створюючи рамкові умови для ефективного розвитку 
підприємницької діяльності. В Україні цей процес відбувався на тлі глибоких 
соціально-економічних і політичних трансформацій, що зумовило специфіку та 
етапність становлення системи публічного управління підприємництвом.

Аналіз останніх публікацій і досліджень. Питання інституційного забез-
печення розвитку підприємницької діяльності є предметом активного дослі-
дження як у вітчизняній, так і зарубіжній науковій літературі. Підвищена ува-
га до цієї проблематики обумовлена необхідністю створення дієвого середо-
вища розвитку, заснованого на взаємодії інституцій, забезпеченні прозорості 
управлінських процесів та формуванні інфраструктури підтримки підприєм-
ницької діяльності. Серед українських дослідників, які приділяють увагу про-
блематиці державного регулювання підприємництва, слід відзначити Лозин-
ську Т. М. і Сліченко В. В., які аналізують особливості державної підтримки 
малого бізнесу в умовах воєнного стану [6]; Виговську Н. Г., Легенчука С. Ф. 
і Цисара О. В., що досліджують оцінку ефективності державної фінансової 
підтримки малого бізнесу [2]; Осецького В. і Петренка В., які розкривають ін-
ституційно-організаційні механізми сприяння розвитку підприємництва [7];  
а також Костюкевича Б. С., який аналізує інституційну підтримку малого біз-
несу на національному та регіональному рівнях [5]. Водночас особливого зна-
чення набуває дослідження інституційної модернізації публічного управління 
підприємництвом в Україні, що передбачає аналіз етапів становлення, визна-
чення сучасних тенденцій та обґрунтування перспектив формування ефектив-
ної системи управління підприємницьким сектором у контексті європейської 
інтеграції та відновлення національної економіки.

Метою статті є дослідження процесів інституційної модернізації публічного 
управління підприємництвом в Україні, визначення її основних етапів, тенденцій 
та перспектив розвитку.

Виклад основного матеріалу. Інституційний розвиток є ключовою складовою 
трансформації публічного управління в умовах переходу до ринкової економіки, 
зокрема у сфері підприємницької діяльності. Під інституціями у цьому контексті 
розуміються не лише організаційно-структурні елементи публічного управлін-
ня, а й формалізовані правила гри, нормативно-правова база, механізми взаємодії 
між державою та бізнесом, що визначають рамкові умови для здійснення підпри-
ємницької діяльності. У науковому дискурсі все частіше наголошується на тому, 
що ефективна система підтримки підприємництва повинна враховувати широкий 
спектр потреб бізнес-середовища, що, у свою чергу, зумовлює функціональне  
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та організаційне різноманіття відповідних інституцій. У цьому контексті автори 
видання «Інституції підтримки підприємництва: концепція, особливості, діяль-
ність» справедливо зауважують, що «не існує єдиної загальноприйнятої моде-
лі організації діяльності інституцій підтримки підприємництва – їхній статус та 
функції, місце в стимулюванні економічного розвитку залежать від поєднання та-
ких факторів, як структура національної економіки, наявність публічно-приват-
них партнерств, доступність фінансових ресурсів для діяльності інституцій під-
тримки підприємництва та інших чинників, які визначають економічну модель 
функціонування відповідної держави» [3]. В Україні формується багаторівнева 
система інституційної підтримки підприємництва, до якої входять організації  
з різною спеціалізацією, масштабом діяльності та цільовими групами. Її ефек-
тивність визначається не кількістю інституцій, а здатністю задовольняти потре-
би бізнесу й адаптуватися до змін середовища. Інституційний розвиток характе-
ризується циклічністю, політичною залежністю та браком спадковості державної 
політики. Реформи часто здійснювалися фрагментарно, без стратегічної послі-
довності. Водночас український досвід демонструє поєднання періодів інерції  
з активними реформами під впливом внутрішніх викликів і європейських інтегра-
ційних процесів. Упродовж понад трьох десятиліть незалежності в Україні сфор-
мувалися чотири умовні етапи еволюції інституцій у цій сфері: період первинної 
інституціоналізації (1991–2000 рр.); інституційного оформлення політики під-
тримки бізнесу (2001–2013 рр.), євроінтеграційної трансформації (2014–2021 рр.),  
інституційної адаптації в умовах війни та відновлення (2022 – дотепер).

Кожен етап мав власну динаміку, вплив на підприємницький клімат і рівень 
участі держави, бізнесу та міжнародних партнерів. Їх узагальнення є важливим 
для розуміння сучасного стану інституційного середовища та визначення його 
перспектив у післявоєнний і євроінтеграційний періоди.

Перший етап (1991–2000 рр.) – період первинної інституціоналізації був 
фундаментальним для закладання основ інституційної системи публічного 
управління підприємництвом в Україні. Його сутність полягала в необхідності 
швидкої переорієнтації економічної моделі з командно-адміністративної 
на ринкову, що зумовило появу нових суспільних інститутів, законодавчих 
підходів і структур державного управління. Історичний контекст цього періоду 
визначався рядом чинників: розпадом СРСР «серпень 1991 року став історичною 
датою…відбувся «парад» незалежності всіх республік…24 серпня 1991 року  
Україна заявила про свою повну незалежність і прагнення розбудовувати 
власну українську державність» [1]. Після здобуття незалежності Україна 
пережила глибоку економічну кризу, спричинену спадком радянської системи, 
інституційною інерцією та відсутністю досвіду ринкового управління. Головним 
завданням держави стало формування інституційного середовища для легалізації  
та регулювання нових форм підприємництва й власності.

Для формування підприємницького середовища було ухвалено ключові зако-
ни: «Про підприємництво» (1991), «Про господарські товариства» (1991) та «Про  
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державну підтримку малого підприємництва» (2000), які заклали правові осно-
ви бізнесу й визначили роль малого підприємництва в державній політиці. На 
першому етапі інституціоналізації підприємництва в Україні спостерігалася  
хаотична нормотворча активність держави. Як зазначає О. А. Колесніков, «про-
цес нормотворчості набуває лавиноподібного характеру: від стану повної невре-
гульованості у 1991 р. до стану тотальної зарегульованості всіх правовідносин  
у сфері господарської діяльності у 2003 р. За цей період приймається близь-
ко 36 тис. нормативно-правових актів, які впливають на діяльність суб’єктів 
господарювання» [4]. Тоді формувалася система органів державного регулю-
вання, однак розрізнені підходи та ігнорування потреб бізнесу спричинили 
надмірні адміністративні бар’єри.

Період 2001–2013 років в українській політиці розвитку підприємництва 
ознаменувався переходом від фрагментарного регулювання до програмно-
цільового та інституційно оформленого підходу. Саме в цей час були закладені 
основи державної політики підтримки малого і середнього підприємництва, 
відбулося нормативне впорядкування регуляторного поля, формувалась 
інфраструктура підтримки бізнесу, а також здійснено перші кроки у напрямі 
цифровізації державного управління. Другий етап розвитку характеризується 
переходом до програмно-цільової політики підтримки бізнесу. Важливою 
подією стало ухвалення Закону України «Про Національну програму сприяння 
розвитку малого підприємництва» (2000), що започаткував державні програми зі 
створення сприятливого середовища для підприємництва, розвитку регіональної 
інфраструктури, бізнес-інкубаторів і фондів підтримки. У 2003 році прийнято 
Закон «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської 
діяльності», який закріпив принципи прозорості та ефективності нормотворення, 
а також спростив процедуру реєстрації бізнесу за принципом «єдиного вікна». 
Завершив етап Закон «Про розвиток та державну підтримку малого і середнього 
підприємництва» (2012), що визначив пріоритети державної допомоги – 
фінансування, освітні програми та консультаційну підтримку суб’єктів МСП. 
Попри нормативні зрушення, фінансова підтримка залишалась недостатньою, 
що було зафіксовано на рівні парламентських слухань: «не відповідає потребам 
розвитку малого підприємництва фінансова підтримка на загальнодержавному 
та регіональному рівнях. Загалом другий етап розвитку державної політики 
підтримки підприємництва (2001–2013 рр.) відзначався переходом від 
декларативних підходів до системного та програмно орієнтованого управління  
у цій сфері. 

Період 2014–2021 рр. ознаменувався активною інституційною модернізацією 
під впливом євроінтеграційного вектора розвитку, що надав новий імпульс 
реформам у сфері публічного управління підприємництвом. Імплементація 
положень Угоди про асоціацію з Європейським Союзом [9] обумовила 
гармонізацію законодавства, процедур і стандартів у сфері підтримки бізнесу, 
дерегуляції та забезпечення доброчесності. Цей етап відзначався системним 
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розвитком цифрових інструментів і створенням інституцій нового покоління, 
орієнтованих на прозорість, відкритість і зручність для підприємців. Було 
засновано Офіс ефективного регулювання (BRDO), який забезпечував аналітичну  
та методологічну підтримку дерегуляційних процесів. Паралельно запроваджено 
ключові державні цифрові платформи: ProZorro – електронні закупівлі, що 
гарантують прозорість і конкуренцію; Дія.Бізнес – портал інформаційної підтримки 
підприємців із освітніми ресурсами, консультаціями та доступом до програм 
державної підтримки; Є-data – система відкритих фінансів, що надає громадянам 
і бізнесу доступ до публічних видатків і бюджетних операцій. У сукупності ці 
ініціативи стали символом переходу від паперово-бюрократичного управління  
до цифрової, прозорої та аналітично обґрунтованої моделі регуляторної політики, 
що відповідає сучасним викликам і стандартам доброго врядування.

Паралельно реалізовувалася децентралізація, яка передбачала передачу ре-
сурсів і повноважень місцевим громадам, зокрема у сфері сприяння розвитку 
підприємництва. Органи місцевого самоврядування почали відігравати актив-
нішу роль у формуванні локальної економічної політики, хоча їх інституцій-
на спроможність залишалась нерівномірною. Повномасштабне вторгнення рф 
у 2022 році стало критичним викликом для всіх сфер державного управління, 
включно з підтримкою підприємництва. Воєнні дії підривали стабільність еко-
номічної та соціальної політики, руйнували інфраструктуру, обмежували по-
даткові стимули й ефективність ринкових механізмів, необхідних для розвит-
ку бізнесу. Масова релокація підприємств, зниження платоспроможного попиту та  
руйнування економічної інфраструктури створили термінову потребу у швид-
кій інституційній адаптації, здатній забезпечити виживання та функціонуван
ня підприємництва в умовах воєнного стану. У 2022–2025 рр. ключовою тен-
денцією інституційної модернізації стало зростання ролі цифрових платформ, 
передусім екосистеми «Дія». Платформа, спершу як електронна ідентифікація,  
перетворилась на багатофункціональне середовище адміністративних, соціаль-
них та підприємницьких послуг. У «Дія.Бізнес» агреговано урядові програми 
підтримки підприємництва: працевлаштування ВПО, релокація підприємств, 
інформація про державні кредити («5–7–9%» та агросектор), експортну діяль-
ність і зміни податкової політики.

У межах проєкту «Дія.Бізнес» розгорнуто мережу консультаційних центрів, за-
пущено онлайн-платформи підтримки, бази для навчання та перезапуску бізнесу. 
«Для бізнесу зробили окремий розділ у Дії. В ньому розміщено всі послуги для 
бізнесу, пов’язані з бойовими діями: урядові та кредитні програми, а також по-
слуги щодо експортної діяльності» [8]. Інституційна відповідь включала також 
оперативне впровадження спеціальних податкових режимів, програм підтрим-
ки релокованого бізнесу, грантових ініціатив на кшталт «єРобота» для стимулю-
вання підприємницької активності, особливо в критично важливих секторах еко-
номіки. Створення Фонду відновлення та Координаційного центру при Мінеко-
номіки стало прикладом формування спеціалізованих інституцій для реалізації  
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політики післявоєнної економічної реконструкції. Вагому роль у цьому процесі 
відіграли міжнародні партнери (USAID, GIZ, ЄБРР), які забезпечили фінансо-
ву, експертну та технічну підтримку, що дозволило запустити швидкі механізми 
реагування. У цей період зростає роль горизонтальної взаємодії – мереж, біз-
нес-кластерів, волонтерських асоціацій, що частково компенсує слабкість дер-
жавних структур. Водночас залишаються ризики перевантаженості та норма-
тивної невизначеності. Інституційна стійкість ґрунтується на швидкій адапта-
ції, координації гравців, підтримці підприємницької ініціативи та підготовці до 
післявоєнного відновлення на засадах сталості, відкритості та цифровізації.

Порівнюючи чотири етапи еволюції інституцій публічного управління під
приємництвом в Україні, можна окреслити як позитивні зрушення, так і систем-
ні виклики, що обмежують сталий розвиток підприємницького середовища. 
Основні досягнення включають накопичення нормативної бази, формуван-
ня інституційної інфраструктури підтримки бізнесу (державні органи, регіо
нальні фонди, цифрові сервіси Дія.Бізнес і ProZorro), розвиток цифрових  
адміністративних послуг та активну участь міжнародних партнерів. Пара-
лельно посилилася роль місцевого самоврядування у створенні сприятливого 
бізнес-середовища.

Попри досягнення, система управління залишалася фрагментованою через 
дублювання повноважень, слабку координацію, кадрову нестабільність та 
обмежену інтеграцію цифрових сервісів. Залежність від зовнішньої допомоги 
та низька внутрішня спроможність стримували сталість розвитку. Еволюція 
інституцій від фіскально-контрольної до сервісно-орієнтованої моделі була 
нерівномірною, але відкрила можливості для інновацій. Сучасний пріоритет –  
створення цілісної, сталої, відкритої та підзвітної архітектури підтримки 
підприємництва для стійкості та відновлення економіки.

Висновки. Інституційна модернізація публічного управління підприємниц
твом в Україні є складним, багаторівневим і динамічним процесом. Вона про-
йшла шлях від нормативного становлення до цифровоорієнтованого управлін-
ня, що відповідає європейським стандартам. Серед основних тенденцій розвит-
ку варто відзначити: поступовий перехід від адміністративного контролю до 
партнерської моделі «держава–бізнес»; цифровізацію регуляторного середови-
ща; зростання ролі публічно-приватного партнерства; активізацію міжнародної 
співпраці та євроінтеграційної гармонізації. У перспективі ключовими завдання-
ми залишаються відновлення економічної інфраструктури після війни, посилен
ня інституційної спроможності органів публічного управління, розвиток іннова-
ційного підприємництва та забезпечення сталого розвитку малого й середнього 
бізнесу як базису відбудови України.
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